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Resumen

Objetivos: Explorar las opiniones, creencias y actitudes sobre la vacunacion, de padres y madres
que deciden no vacunar a sus hijos/as. Conocer las opiniones y las actitudes de profesionales
sanitarios sobre el comportamiento de estas personas hacia la vacunacion.

Método: Investigacion cualitativa basada en entrevistas semiestructuradas y grupo focal a
padres/madres de Granada que deciden no vacunar a sus hijos/as y a profesionales sanitarios
implicados en la vacunacion infantil. Analisis de contenido de tipo semantico con categorizacion
de respuestas en unidades tematicas.

Resultados: Los padres argumentan el beneficio de presentar enfermedades inmunoprevenibles
de un modo natural, sin productos antinaturales, toxicos o agresivos. Consideran la vacunacion
innecesaria si se dan adecuadas condiciones higiénico-sanitarias, de eficacia no demostrada,
y mas peligrosa que las enfermedades que evitan, especialmente las vacunas polivalentes.
Piensan que los programas de vacunacion estan movidos por estudios sesgados e intereses dis-
tintos de la prevencion de perfil comercial. Los profesionales opinan que los que rechazan
la vacunacion tienen temores de base seudocientifica, que es necesario mejorar los sistemas
de informacion/comunicacion, tener una postura conciliadora y una sélida formacion sobre
seguridad vacunal.

Conclusiones: Los no vacunadores han perdido la percepcion del balance beneficio de la vacu-
nacion frente al riesgo individual de presentar enfermedades inmunoprevenibles y plantean la
necesidad del consentimiento informado. Los profesionales consideran poco contrastadas las
argumentaciones de los no vacunadores y exponen la existencia de fallos en las coberturas
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reales de vacunacion y en los sistemas de registro de la informacion. Como mejoras se plantea
centralizar los registros, compararlos con los listados de educacion, trabajar con lideres locales
e informar periddicamente sobre la situacion de las enfermedades inmunoprevenibles.

© 2013 Asociacion Espaiiola de Pediatria. Publicado por Elsevier Espaiia, S.L. Todos los derechos
reservados.

Demands and expectations of parents who refuse vaccinations and perspective of
health professional on the refusal to vaccinate

Abstract

Objectives: To examine the opinions, beliefs and attitudes about vaccination, of parents who
decide not to vaccinate their children. To determine the opinions and attitudes of the health
professionals on the behaviour towards childhood vaccination.

Method: Qualitative research based on semi-structured interviews and focal groups in Granada,
Spain, including parents who chose to not vaccinate their children, and healthcare professionals
who can provide a technical point of view. An analysis was made of the semantic content, and
answers were categorized in thematic units.

Results: The parents argued on the benefit of suffering vaccine-preventable diseases in a
natural way, without non-natural, aggressive or toxic products. Vaccination was considered
unnecessary, if given adequate hygienic-sanitary conditions, effectiveness unproven and more
dangerous than the diseases they prevent, especially the polyvalent vaccines. They believed
that vaccination programs are moved by biased studies and interests other than prevention.
Health care professionals believe that they had fears without scientific basis, which requires
improving information systems.

Conclusions: Non-vaccinators are unaware of the benefit/risk ratio between the vaccination
and the individual risk for preventable diseases, and ask for informed consent. Health care
professionals believe that non-vaccinators’ arguments are not correctly contrasted and expose
the existence of failures in actual vaccination coverage and information registration systems. It
was suggested to centralize registers and compare them in schools, working with local leaders
and reporting regularly on the status of vaccine-preventable diseases.

© 2013 Asociacion Espaiola de Pediatria. Published by Elsevier Espaia, S.L. All rights reserved.

Introduccion

El rechazo al tratamiento forma parte de la teoria general
del consentimiento informado, que es el modelo de toma de
decisiones vigente en la bioética moderna’.

Este modelo de toma de decisiones tiene en Espana res-
paldo juridico en la Ley 41/2002, de 14 de Noviembre, que
establece la norma basica reguladora de la autonomia del
paciente y los derechos y obligaciones en materia de infor-
macion y documentacion clinica. Esta norma determina que
los pacientes pueden ejercer siempre su autonomia moral y
tomar las decisiones que estimen convenientes respecto a
su cuerpo o salud, excepto los casos que determina la ley?.
En el caso de la vacunacion, se da la circunstancia de que la
decision individual puede afectar a la salud de la sociedad.

Con el progreso de las capacidades asistenciales del sis-
tema sanitario, las ganancias en bienestar y calidad de vida
han cobrado importancia, originando que se extienda la con-
viccion de que la opcion médica elegida por un paciente,
pueda ser elegida por otro en una direccion opuesta®.

En las Gltimas décadas, se estan produciendo importantes
alteraciones de las coberturas de los programas de vacuna-
cion (PV) y de la efectividad de las vacunas motivada por
un progresivo incremento del nimero de personas que deci-
den no vacunarse*®. Entre estas encontramos a personas que

mantienen un rechazo total a la vacunacién’, mientras que
otras solo rechazan algunas vacunas con discursos basados
en la alteracion del sistema inmunolégico o la desaparicion
de la enfermedad. Hacen referencia a la libertad indivi-
dual y argumentan dudas sobre la seguridad y la eficacia
vacunal®.

En Espana, las vacunas no son obligatorias sino recomen-
dadas, siendo deseable su administracion sistematica en la
edad pediatrica’, eliminando disparidades étnicas, socia-
les y econdmicas, para lograr proteccion individual y evitar
bolsas de poblacion susceptible ante enfermedades inmu-
noprevenibles. Los PV son una estrategia de salud publica
y prevencion primaria con beneficios universales, resultado
de usar las vacunas disponibles y aplicar politicas de salud
publica correctas'®, pero requieren adaptacion continua en
cada pais, area y zona basica segin los resultados de la
vigilancia epidemioldgica.

En el Albaycin de Granada, Espafa, un barrio con gran
diversidad étnico-cultural, en octubre de 2010 se inici6 un
brote de sarampion que comenzo en un entorno con agrupa-
cién de personas que rechazaban la vacunacion, y donde
judicialmente se dictaminé la vacunacion forzosa como
medida de salud pUblica'-'2. Actualmente, contin(ian apare-
ciendo brotes epidémicos con origen en bolsas de poblacion
susceptible por la decision de no vacunarse.
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Una epidemia infecciosa como esta debe ser afrontada
con todo el conocimiento cientifico disponible, considerando
que no existe una sola manera de entender e interpretar
la enfermedad o los datos epidemiologicos'. El objetivo
de esta investigacion es explorar las opiniones de los
padres/madres que no vacunan a sus hijos/as por motivos
ideolégicos, y de los profesionales sanitarios implicados en
la vacunacion infantil con el fin de facilitar la comprension
de este fendmeno y aportar posibles areas de mejora.

Métodos

Estudio cualitativo basado en teoria fundamentada'® con
grupos focales y entrevistas semiestructuradas a profesiona-
les sanitarios y a padres/madres de menores con vacunacion
incompleta por decision propia. Se realizo entre abril y sep-
tiembre del 2011 en Granada.

Se excluy6 a padres/madres con hijos/as bien vacuna-
dos o con calendario vacunal incompleto por otros motivos
que no fueran la propia decision (olvido, descuido, etc.). Los
sujetos de estudio se seleccionaron por conveniencia, bus-
cando la comprension de este fendmeno social. El tamano
muestral estuvo determinado por el criterio de saturacion.
Se identificaron los nifos/as susceptibles de vacunacion
de la triple virica, segin calendario de vacunaciones,
considerandose no vacunado aquel que desconocia o no
recordaba su situacién vacunal o no aportaba documento de
vacunacion. Se seleccionaron mediante informantes clave
aquellos de familias contrarias a la vacunacion, contem-
plando como criterios de segmentacion: padres/madres,
calendario incompleto/mal vacunados y no vacunados. Se
realizaron 16 entrevistas semiestructuradas (4 por seg-
mento), de acuerdo con los perfiles planteados (tabla 1)
y se realizd un grupo focal con representacion de todos
los perfiles por considerar que favoreceria la comunicacion
colaborativa'.

Respecto a los profesionales, se consideré como criterio
de inclusion que fueran conocedores del topico de estudio.
Se seleccionaron intencionadamente 4 perfiles (pediatras,

Tabla 1  Perfiles de los entrevistados

MNV1 Madre con hijos no vacunados

MVI 2 Madre con hijos con vacunacion incompleta

PVI4 Padre con hijos no vacunados

MNV5 Madre con hijos con vacunacion incompleta

PVI6 Padre con hijos con vacunacion incompleta

PVI7 Padre con hijos no vacunados

MVI8 Madre con vacunacion incompleta

EP1 Entrevista pediatra centro salud

EP2 Entrevista a pediatra centro de salud

EP3 Entrevista a enfermera centro de salud

EP4 Entrevista a técnica en epidemiologia

EP5 Entrevista a especialista en medicina preventiva y
salud publica

EP6 Entrevista a técnica en epidemiologia

EP7 Entrevista a enfermera centro de salud

EP8 Entrevista a especialista en medicina preventiva y
salud publica

enfermeros/as, especialistas en medicina preventiva y salud
publica y técnicos/as en epidemiologia).

Las entrevistas fueron realizadas en un lugar adecuado,
neutral y de facil acceso. El guién se confeccion6 a partir
del objetivo de investigacion y la blUsqueda bibliografica,
realizandose un pilotaje para comprobar la adecuacion
de las preguntas respecto al lenguaje, orden y redaccion
(tabla 2).

Para cada actividad se incorpor6 una pauta de obser-
vacion y se cumpliment6 la ficha técnica de calidad. Se
utilizaron las notas de campo, con registros de la observa-
cion y del desarrollo de la investigacion. De la trascripcion
literal de las entrevistas, se realizd un analisis de con-
tenido de tipo semantico basado en una clasificacion por
categorias, examinando los datos y caracterizando las res-
puestas en unidades tematicas para extraer conclusiones'.
La lectura y la interpretacion de los resultados se realizaron
desde la teoria del consentimiento informado explorando
las creencias, expectativas y actitudes que sustentan
los valores en conflicto. Para facilitar la interpretacion, los
resultados de las entrevistas de padres se reagruparon
siguiendo los motivos mas frecuentes para no vacunarse
encontrados en la literatura'®.

Resultados

La informacion se presenta en categorias de acuerdo con el
guion de la entrevista, las hipotesis generadas y el marco
explicativo. La tabla 3 refleja las dimensiones de analisis
para padres/madres y profesionales sanitarios. Las tablas 4
y 5 muestran las citas textuales (verbatims) de los discursos
de padres/madres y de los profesionales, respectivamente,
y la tabla 6, las propuestas de mejora.

En general, las enfermedades inmunoprevenibles como
el sarampion se consideran un proceso natural, beneficioso
y benigno, con tratamiento facil y accesible, que ayuda al
organismo a fortalecerse (1-2). La salud es una responsabili-
dad propia, no impuesta, que implica respetar lo natural, y
potenciar al organismo para que autogestione su buen fun-
cionamiento y consiga evitar la enfermedad (3-5). Plantean
que las vacunas no han tenido un efecto directo sobre la dis-
minucion de las enfermedades, por lo que no son necesarias.
El mayor impacto sobre la enfermedad se debe a la mejora
de las condiciones socioeconémicas (desarrollo, nutricion,
saneamientos) (6-8). Se infiere una disminucion del riesgo
individual de enfermar (9).

Las preocupaciones sobre la seguridad de las vacunas y
sus efectos desconocidos a largo plazo son el motivo mas
repetido. Son consideradas productos sin eficacia demos-
trada, altamente todxicas, perjudiciales, agresivas para el
organismo y con efectos a largo plazo desconocidos y mas
graves que las enfermedades que pretenden prevenir (10-
11). Las polivalentes estan peor valoradas, al considerarlas
antinaturales y daiinas para el sistema inmunologico infan-
til de lactantes principalmente, encontrandose diferencias
en los discursos de los padres/madres de los nifos/as sin
ninguna vacuna y los de vacunacion incompleta (12-14).

Todos los entrevistados coinciden en la desconfianza
hacia los PV y en la existencia de intereses economicos dife-
rentes de la salud, falta de transparencia y estudios sesgados
(15-17).
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Tabla 2 Guidn de la entrevista semiestructurada a padres/madres y profesionales

A padres y madres

Parentesco con el nino
;Me podrias hablar de lo que sabes de las vacunas: qué son, para qué sirven?
;Donde aprendiste lo que sabes sobre las vacunas?
En tu opinion como madre o persona a cargo de un nifos, ;por qué crees que se debe (o0 no) vacunar a los nifios?
Coméntame por qué llevas (o no) a vacunar a tus nifos al centro de salud
¢Por qué crees que hay familias que vacunan (o no) a sus ninos?

Hablame de las enfermedades que se evitan con las vacunas
.¢Conoces a alguien que haya enfermado por no vacunarse?

;Conoces a alguien a quien las vacunas le hayan dado reacciones? ;Por qué crees que dan esas reacciones?
¢Podrias hablarme de las vacunas que deben tener puestas los nifios a la edad del tuyo?

Hablame del programa de vacunacion del centro de salud
. ¢Qué tienes que hacer si quieres vacunar a tus nifios en el centro de salud?

;Crees que se podria hacer algo desde el centro de salud para facilitarte la vacunacion de tus nifios?

;Quieres anadir algo que, a tu entender, te facilita o te dificulta la vacunacion de tus hijos?

A profesionales sanitarios
En su opinidn, ;qué funciona bien en el programa de vacunacion del centro en relacion con grupos que no estan
correctamente vacunados?
En su opinidn, ;qué funciona mal en el programa de vacunacion del centro en relacion con grupos que no estan
correctamente vacunados?
;Como creen ustedes que la poblacion que no se vacuna se plantea las vacunaciones de los nifios? ;Qué creen que sucede;
;Conocen los argumentos de estas personas contrarias a la vacunacion?
En su opinidn, ;qué elementos mejorarian la aceptacion de las vacunas en la poblacion que actualmente no se esta
vacunando?
;Qué estrategias de intervencion cree, desde su rol profesional, que pueden implementarse desde el centro de salud para
aumentar las coberturas de vacunacion? ;Piensa que hacen falta otras medidas aparte de la labor que realicen los
profesionales sanitarios?

Tabla 3 Dimensiones de analisis

De los padres/madres
Opiniones sobre las vacunas y el programa de inmunizaciones: informacion ajustada o no al conocimiento cientifico.
Opinion sobre la vacuna del sarampion y otras vacunas, de las enfermedades prevenibles y sus efectos, del programa de
inmunizacion del centro de salud y del acceso al mismo
Creencias de los perfiles identificados respecto a la vacunacion de sus nifos/as: entendiendo como creencias, aquellas
caracteristicas que les hacen tener por verosimil alguna cosa
Actitudes de los perfiles identificados (no vacunado o con vacunacion incompleta) respecto a la vacunacion de sus nifos/as:
definida como la disposicion de animo manifestada hacia la vacunacion. Opinion personal respecto a las vacunas y por qué
no vacunan a sus hijos/as
Accesibilidad al programa: opinion de las familias sobre la facilidad de acceso fisico, horario adecuado y trato del personal
del centro de salud

De los profesionales
Opiniones de los profesionales acerca de la importancia que dan a la vacunacion las personas que deciden no vacunar a sus
hijos/as
Actitudes de los profesionales frente al comportamiento de los no vacunadores
Facilidades y obstaculos de la organizacion de los centros de salud frente a la opcion de no vacunar
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Tabla 4 Citas textuales (verbatims) de los padres y madres agrupados por categorias

I. Es beneficioso pasar la enfermedad, de manera natural, acorde con un estilo de vida

1. «Prefiero que mis hijos, y yo misma, pasemos el sarampion u otras enfermedades de manera natural, sin arriesgar sus
vidas poniéndole la triple virica». MNV 5

2. «La salud es responsabilidad nuestra, no impuesta por nadie y menos con la vacunacion». PNV7

3. «Hay que reconsiderar la enfermedades infantiles y no temerlas, acompanar a nuestros hijos a construir su sistema
inmunoldgico». PNV7

4. «Mantener una salud optima requiere que los nifios sean felices y se diviertan, que tengan buenos pensamientos y buena
salud emocional, alimentacion natural, aire fresco, luz natural, ejercicios. .. es la condicion del cuerpo la que permite o no
la enfermedad». PNV7

5. «Saludable es lo que respeta lo natural. .. sin agresiones, sin toxicos. .. sin hacer dafno a la especie humana.. .». MNV5

Il. Las enfermedades ya habian comenzado a desaparecer antes de que se introdujeran las vacunas, debido a una mayor
higiene y saneamientos

6. «Si tenemos buena alimentacion, limpieza, saneamientos y cuidamos a nuestros hijos de verdad. .. con amor. .. no son
necesarias». MNV5

7. «Las poblaciones vacunadas no estan mas protegidas respecto a las no vacunadas». PNV7

8. «... Hay otros medios mas eficaces de prevenir la enfermedad o tratarla». MVN1

Ill. Las vacunas ocasionan efectos secundarios perjudiciales, enfermedades idiopdticas e incluso la muerte, efectos
desconocidos a largo plazo a causa de su composicion a base de toxicos, metales pesados y restos de ADN
9. «No vacunamos porque el efecto de la vacunas es mas grave que la enfermedad». PMNV7
10. «Son componentes toxicos que agreden al sistema inmunitario». MVI2
11. «Vacunas que sirven para un monton de enfermedades a la vez. .. Es antinatural. .. y menos en bebés que estan
empezando la vida y todavia no tienen su sistema inmunoldgico funcionando». MNV5

IV. Dar a un nifo varias vacunas para enfermedades diferentes a la vez aumenta el riesgo de efectos secundarios perjudiciales
y puede sobrecargar el sistema inmunoldgico
12. «No se debe vacunar a los bebés, a partir de una cierta edad habria que ver qué vacunas son menos peligrosas». PNV3
13. «... Excesiva sobrevacunacion de nuestros hijos». Grupo
14. «Es antinatural, nadie se ha contagiado de 7 enfermedades a la vez». MVI5

V. La politica de inmunizacién estd movida por intereses
15. «Explican una verdad a medias, tenian que investigar y que salieran estudios que hay. .. pero se mueve mucho dinero, la
gente en contra de las vacunas no se mueve por ningun interés econémico». MVI2
16. «Me gustaria que hubiera mas transparencia». PVI4

17. «En las facultades de medicina y a muchos médicos se les ocultan estudios hechos sobre los efectos daiinos de las
vacunas». MVI2

VI. Politica de inmunizacién y derechos civiles
18. «Nadie es duefo de la verdad absoluta, respeto, tolerancia y modestia no estan de mas entre los profesionales de la
sanidad». Grupo
19. «;Por qué estan los provacunas tan preocupados?; entiendo que si estan vacunados, deberian estar inmunes ante la
enfermedad y segln ellos solo enfermarian los no vacunados». Grupo
20. «No hacemos mal a nadie». MNV 5
21. «No olvidemos que el que corre el riesgo es el que no se vacuna». Grupo
22. «Sé que nos estamos beneficiando de la burbuja». PVI 4
23. «... Sifuese a un pais en el que hay que vacunar (obligatoriamente), me vacunaria». MVI8

VIl. Alternativas a la vacunacion

24. «...Hay otros medios mas eficaces de prevenir la enfermedad o tratarla. Me vacunaria con vacunas que fueran
absolutamente seguras (homeopaticas). . .». MVN1

Vill. Acceso, percepcion de la informacion

25. «Por el ambiente, como amigos, familiares, television». MVI 8. «Leyendo libros, revistas, buscando estudios cientificos en
Internet». MNV5

26. «Cuando las familias no vacunan es porque se han informado un poco mas». PNV3
27. «La informacion esta manipulada. . .». Grupo

IX. Facilidades y obstdculos
28. «Creo que es facil vacunarse si quieres». MVI8
29. «Nos dio que pensar el que las vacunas no sean obligatorias». PVI4
30. «Los profesionales que las administran estan en general muy desinformados sobre las vacunas y su correcta
administracion y conservacion. No estan capacitados, en general, para el consentimiento informado». MVN1
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Tabla 5 Citas textuales (verbatims) de profesionales

X. Opiniones de los profesionales acerca de la importancia que los grupos antivacunas dan a la vacunacion
31. «No se vacunan por falta de informacion, por falta de cultura y los que nos se vacunan por ideologia. . .». E4
32. «Su principal argumento es el temor a que produzcan o induzcan enfermedades aliin mas graves que las que

protegen. . .». E1

33. «Cada vez mayor informacion, alguna poco contrastada. . .». E7
34. «La fuente de sus creencias son los medios de comunicacion, sobre todo Internet. . .». E2
35. «Piensan que estamos enganados por las companias farmacéuticas, que quieren enriquecerse aunque sea vendiendo

unas vacunas daninas» E2

36. «El bajo nivel existente de determinadas enfermedades, sarampion, rubéola, parotiditis, etc., ha relajado a muchos
padres e incluso a algunas autoridades en la importancia de la vacunacion. .. Estancados en coberturas del 85 al 95 por
cien. .. Ha permitido la aparicion de bolsas de ninos sin vacunar». E7

XI. Actitudes de los profesionales frente al comportamiento que las personas que no se vacunan tienen con respecto a la

vacunacion

37. «En cada consulta. .. igual que reviso las alergias, siempre reviso las vacunas. .. Intento explorar sus creencias, si se

dejan, me ofrezco para que consulten». E2

38.«Vivo esto de una manera muy especial porque. .. mi forma de ver el tema ha ido cambiando. Al principio no daba
crédito . .. intentaba convencerlos. .. la vacunacion no es obligatoria . . .es necesario ir acercandonos». E1

Xll. Facilidades y obstdculos de la organizacion de los centros de salud frente a la vacunacion de los grupos antivacunas
39. «La historia digital puede haber disminuido la identificacion de los no vacunados. Existe falta de correlacion entre las

poblaciones geograficas y las de las zonas basicas». E4

40. «Flexibilidad y apertura horaria, sin citas previas. .. reduciendo al minimo las ocasiones pérdidas. . .». E6
41. «Se realiza captacion activa. .. se revisa el censo de los adscritos al centro (tanto el listado de nifios adscritos por BDU

como el de RN que no han pasado por el CS». E5

42. «También se facilita a aquellos padres que lo soliciten vacunaciones adaptadas a sus necesidades. .. vacunaciones a la

carta». E1

43. «. .. Hace falta tiempo y apoyo de personal y de recursos econdmicos y sociales.» E1
44. «... No existe un profesional de referencia en cuanto a vacunaciones. No todo el personal esta igual de sensibilizado
con los movimientos antivacunas. .. se pierden oportunidades de vacunacion». E1

El grupo focal plantea la consideracion de la vacuna-
cion obligatoria como una vulneracion de sus derechos.
Manifiestan que su decision esta tomada desde la respon-
sabilidad y debe respetarse la libertad (18). No entienden la
repercusion colectiva de sus decisiones (19-21). Conocen la
inmunidad de grupo, aunque piensan que se consigue vacu-
nando a toda la poblacion (22). Algunos entrevistados con
vacunacion incompleta se vacunarian en caso de obligato-
riedad o brote y manifiestan que no vacunar a sus hijos es
su forma de contribuir a un mundo mejor (23), poniendo
de manifiesto la complejidad del fendmeno y la necesi-
dad de profundizar en este aspecto. Plantean que existen

alternativas mas eficaces y menos daninas que la vacuna-
cion, como la medicina natural o la homeopatia, que respeta
su manera de entender la salud, sin toxicos (24).

Manifiestan estar formados por sitios de Internet prin-
cipalmente, medios de comunicacion y libros, aunque
también dan importancia a la experiencia y al soporte
social (ambiente, amigos y familia) (25); otros expresan
que tendrian que actualizar su formacion. Opinan que la no
vacunacion es consecuencia de haberse informado mas obje-
tivamente (26) y que la ofrecida desde el sistema sanitario
esta sesgada y manipulada, por lo que valoran mas otras
fuentes de informacion (27).

Tabla 6 Citas textuales (verbatims) de padres/madres y profesionales sobre propuestas de mejora

«Organizar encuentros entre profesionales sanitarios y representantes de los grupos antivacunas, de manera que se formaran

agentes de salud en esta materia». E1

«Que haya charlas, pero con expertos, con alguien que haya hecho un estudio; no charlas de gente de la industria

farmacéutica». PNV3
«... Pedir las cartillas, cuando vayan a escolarizarse. . .». E4

«... Trabajando con los lideres locales, se pueda cambiar algo». E2
«... Reforzar o mejorar la sensibilizacion de los profesionales, sobre la importancia de las vacunas y la repercusion de los

brotes». E6

«... Que exista un profesional de referencia bien formado». Grupo

«Dar toda la informacion de los brotes de EPI, en cuanto a morbilidad, mortalidad, etc., es fundamental para que los padres
no vacunadores o dudosos reflexionen lo que puede ocurrir». E7
« Centralizar toda la informacion de las vacunas eVAC, enviar con regularidad los listado de los niflos mal vacunados. . .». E6
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Sobre los obstaculos a la vacunacion, se encuentran pos-
turas que manifiestan desinterés absoluto o dudas surgidas
por la no obligatoriedad de las vacunas y la diferencia de
calendarios (29). Consideran que los profesionales estan
poco preparados para informar sobre vacunas y plantean la
necesidad del consentimiento informado (30).

Los profesionales identifican 2 perfiles de las personas
que deciden no vacunarse: aquellos para los que la no
vacunacion forma parte de un estilo de vida con unos valo-
res en los que predomina respetar lo natural, consideran
beneficioso presentar enfermedades inmunoprevenibles y la
vacunacion como una agresion al cuerpo, y los que mani-
fiestan que por dejadez o por cultura la vacunacion no es
una prioridad de salud o temen a las vacunas y a sus efec-
tos perjudiciales (32). Coinciden con lo manifestado por
padres/madres al preguntarles por los motivos por los que
deciden no vacunar. Existe una idea compartida entre los
profesionales en el temor que sienten los no vacunadores
hacia los efectos negativos de la vacuna (debilitacion del
sistema inmunitario, enfermedades autoinmunes, alergias,
efectos toxicos) (33).

Consideran que la no vacunacion supone una parte de un
estilo de vida, que puede relacionarse con la concentracion
en zonas geograficas, ocasionando que nifios/as no vacuna-
dos se escolaricen en los mismos colegios originando bolsas
de poblacion susceptible al contagio y a la propagacion de
brotes infecciosos. El aspecto de mayor discrepancia con los
padres/madres es la consideracion de la argumentacion de
los no vacunadores como poco contrastada o seudocientifica
(34).

Identifican pérdida de credibilidad respecto a losPVya la
actuacion de los profesionales al relacionarlos con intereses
distintos de la proteccion de la salud, de perfil economicista
y vinculado con la industria farmacéutica (36). Destacan
la autocritica de los profesionales al analizar por qué se resta
importancia a la vacunacion (37,39) y la disposicion a inter-
cambiar opiniones que permitan acercar posturas (38-42).

Plantean la existencia de fallos en la cobertura real
de los PV y en los sistemas de registro informacion: des-
centralizacion, falta de correlacion zonas basicas/zonas
geograficas (39). Consideran necesario mas apoyo adminis-
trativo y politico-legislativo para abordar esta situacion.
Algunos plantean la obligatoriedad de las vacunas y exigir
certificacion de vacunacion en colegios para lograr cobertu-
ras que permitan la inmunizacion de grupo (43). Opinan que
los profesionales estan sensibilizados de manera desigual y
plantean la necesidad de una formacion sélida en el ambito
de la vacunacion (44).

Discusion

La bibliografia consultada evidencia la falta de estudios
que analicen los brotes epidémicos desde la perspectiva
de las personas que rechazan la vacunacion por moti-
vos ideolodgicos'’. Los encontrados se basan en describir
los hechos estudiando frecuencia y causalidad'®'®, pero
no profundizan en conocer determinados comportamientos
y creencias que originan la no vacunacion infantil y sus
repercusiones a nivel individual y colectivo?®. La principal
aportacion de este trabajo es conocer, desde el origen, las
disyuntivas entre los principios de beneficencia y autonomia

cuando se rechaza la vacunacion, considerando la argumen-
tacion de padres/madres que no vacunan y de profesionales.
Se pretende que el analisis sirva de punto de partida para
establecer areas de mejora.

Este trabajo pretende aproximarse al conocimiento de
los motivos del aumento del nimero de padres/madres que
no vacunan a sus hijos/as por preocupacion en la seguri-
dad de las vacunas, lo que esta ocasionando el descenso de
las coberturas vacunales y la reaparicion de enfermedades
inmunoprevenibles, como el sarampién, que estaban proé-
ximas a declararse erradicadas en nuestro entorno?'. Los
profesionales identifican a los padres/madres que se opo-
nen a todo tipo de vacunacién y que consideran las vacunas
innecesarias, ineficaces, fruto de estudios sesgados e intro-
ducidas por intereses distintos de la prevencion, y los que
buscan ofrecer a sus hijos/as un modelo de salud conse-
cuente con un estilo de vida.

El origen de las posturas mas extremas de los
padres/madres puede relacionarse con la percepcion de
profesionales poco formados y PV mal planteados. Opinan
que sin considerar la individualidad no es posible aceptar la
vacunacion, cada vez mas compleja y complicada?. Existe
preocupacion sobre el impacto de las vacunas combinadas
en el sistema inmunitario de lactantes y de los efectos de los
adyuvantes al relacionarlos con diversas enfermedades y que
coinciden con estudios publicados?®*?°. Consideran las vacu-
nas como algo agresivo, toxicoy peligroso, que puede alterar
el funcionamiento natural del organismo, mientras que las
enfermedades inmunoprevenibles son consideradas benefi-
ciosas, mas leves que los efectos secundarios posvacunales
y faciles de tratar?.

Aproximarse a comprender el rechazo a un tratamiento
preventivo como las vacunas, que generalmente se adminis-
tra a ninos sanos, no es facil y mas en un entorno con altas
coberturas vacunales. Los efectos adversos de las vacunas
estan sobreestimados, sobrepasando la sintomatologia de la
enfermedad y sus posibles complicaciones. A pesar de ser
infrecuentes, son mal percibidos por los que rechazan la
vacunacion?’.

El descenso del éxito de los PV se debe al escaso enten-
dimiento de las partes implicadas, la poca aceptacion y
la estigmatizacion que rodea a esta conducta’?. La mejor
opcion no depende Unicamente de la efectividad de una
vacuna, sino de otras circunstancias, como el hecho de
que el paciente esté dispuesto a administrarsela. Para
su comprension, habria que considerar los conocimientos
cientifico-médicos y la experiencia que permite adecuar
lo general a lo particular. Para un sanitario, pueden ser
suficientes para entender la vacunacion, pero es necesa-
rio incorporar otros elementos, como en cualquier toma de
decisiones de calidad?’. En la actualidad, ademas de estu-
diar la clinica y los tratamientos preventivos mas efectivos,
es necesario identificar todos los valores implicados. Del
analisis de las opiniones de personas que no se vacunan y de
los profesionales se infiere que se obtendrian mejores resul-
tados si se optara por un modelo de decisién compartida®.

Se ha constado que la negativa a la vacunacion plantea
problemas de indole compleja que no pueden responderse
con soluciones rigidas, univocas y definitivas. Es necesario
gestionar una pluralidad de valores institucionales, cien-
tificos, profesionales y personales del paciente, segun su
contexto y preferencias. Se debe tener habilidad para rea-
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lizarlos en cada ocasion, dando la oportunidad de mantener
el margen de autonomia de los padres/madres, lesionando
lo menos posible el dificil equilibrio entre el derecho de
los padres a actuar conforme a sus creencias, el del hijo a
proteger su salud y el de la sociedad a que se proteja su
salud y bienestar'. Este trabajo pone de manifiesto que en
el ambito de la vacunacion los padres/madres se muestran
exigentes con la informacion, como resultado de la inten-
cion de participar activamente en las decisiones de salud y
demandan informacion honesta, objetiva y fiable sobre los
riesgos. Cuando en los circuitos habituales no se cumplen sus
expectativas recurren a otras fuentes, generalmente webs,
homedpatas o naturistas, accediendo a informacion que en
ocasiones no esta contrastada o no son capaces de interpre-
tar adecuadamente. Este hecho puede generar dudas sobre
la eficacia y la seguridad de las vacunas y ser el origen de la
desconfianza hacia el sistema sanitario®’.

Los padres/madres perciben un riesgo individual de
enfermar bajo y un balance invertido del beneficio/riesgo
de la vacunacion, mientras que algunos profesionales opi-
nan que el paciente no debe gestionar este riesgo debido
a que la interpretacion del mismo precisa conocimiento
especializado. Sobre la base del derecho de los usuarios
a la informacion y, por tanto, al consentimiento infor-
mado antes de recibir una vacuna, es necesario exponer
de manera individualizada los beneficios y los riesgos. Esto
requiere entender la existencia de motivaciones conscientes
e inconscientes, reconocer miedos y examinar la implicacion
personal para tomar decisiones responsables que afectan a
la salud individual y colectiva®?.

La negativa de algunos padres/madres a participar, pro-
bablemente por el cariz judicial y mediatico previo a
la investigacion, supone la exclusion de una parte de la
poblacion previsiblemente mas reacia a vacunarse'?. Inicial-
mente, se buscaba investigar un fenémeno local (brote de
sarampion en Granada), pero se ha constado que el feno-
meno es extremadamente complicado y abarca aspectos no
considerados en este estudio (socioeconémico y gratuidad
de las vacunas), por lo que no se pretende generalizar los
resultados a todos los que rechazan la vacunacion por ideolo-
gia. Para este estudio no se ha considerado como criterio de
segmentacion el grado de instruccion de los padres/madres
que no vacunan a sus hijos/as. Las motivaciones que lle-
van a no vacunar a los menores por caracteristicas que se
explican desde un marco de desigualdades sociales en salud
es diferente de las de padres/madres de un mayor nivel
de formacion y que suelen contar con fuentes de informa-
cion propias, agrupadas normalmente a través de Internet.
Estas limitaciones podrian constituir un interesante punto de
reflexion para futuros estudios. El sesgo de respuestas por
conveniencia o deseabilidad social se evité formulando pre-
guntas indirectas e informando que no existia relacion entre
los PV y la investigacion. El sesgo de tratamiento de los resul-
tados se controlo incorporado a las entrevistas observadores
neutrales.

En los discursos de los padres/madres entrevistados se ha
perdido la percepcion del balance beneficio de la vacuna-
cion frente al riesgo individual de presentar enfermedades
inmunoprevenibles, que son consideradas un proceso natu-
ral/beneficioso y plantean la necesidad del consentimiento
informado. Los profesionales consideran que las argumen-
taciones de los no vacunadores estan poco contrastadas y

exponen la existencia de fallos en las coberturas reales de
los PV y en los sistemas de registro de la informacion.

Los profesionales sanitarios deberian abordar las preo-
cupaciones sobre vacunas con honestidad y tener una
solida formacion en seguridad vacunal para debatir los
argumentos de los no vacunadores, proporcionandoles infor-
macion objetiva®>. Habria que trabajar para centralizar
todos los registros de vacunas, compararlos con los listados
de educacion, involucrar a los lideres locales e infor-
mar periodicamente sobre el estado de las enfermedades
inmunoprevenibles. Se debe buscar el consenso frente a
decisiones que involucran tanto a la persona como al resto
de la sociedad. Las discrepancias deben ser el punto de par-
tida para el debate ordenado y el diseno de estrategias que
permitan la eficiencia de la vacunacion.
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