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Safe healthcare for all newborns and children
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Cada ano, el 17 de septiembre se celebra el Dia Mundial
de la Seguridad del Paciente', una iniciativa impulsada por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que busca con-
cienciar e involucrar a profesionales, sistemas de salud y
ciudadanos para prevenir dafos evitables en la atencion
sanitaria. En 2025, el lema elegido —«jLa seguridad del
paciente desde el comienzo!»’— pone el foco en la aten-
cion neonatal y pediatrica, con un mensaje claro y urgente:
garantizar un entorno asistencial seguro para todos los ninos
y ninas desde el inicio de la vida.

Plan de Accion Mundial para la Seguridad del
Paciente 2021-2030

La seguridad del paciente es una dimension clave de la cali-
dad asistencial. Sin embargo, los eventos adversos evitables,
los errores y los riesgos asociados a la atencion médica conti-
nuan siendo uno de los principales desafios a nivel mundial.
Por ello, en 2019, la 72.2 Asamblea Mundial de la Salud
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aprobdé la resolucion WHA72.6, que marcé un punto de infle-
xion al reconocer la necesidad de una accion coordinada
y sostenida en materia de seguridad del paciente a nivel
global.

Como respuesta, en 2021 se aprobd el Plan de Accion
Mundial para la Seguridad del Paciente 2021-2030, bajo una
vision ambiciosa pero imprescindible: «un mundo en el que
nadie sufra dafos en la atencion médica y cada paciente
reciba atencion segura y respetuosa, en todo momento y en
todo lugar».

Este plan proporciona una hoja de ruta estratégica para
gobiernos, instituciones sanitarias, profesionales de la salud
y ciudadania, con el fin de prevenir y reducir los danos evi-
tables y mejorar la seguridad clinica en todos los ambitos
de la atencion. No solo orienta el disefio de politicas nacio-
nales, sino que también promueve acciones concretas en el
dia a dia de la practica asistencial.

Entre sus recomendaciones clave se incluye el desarro-
llo de planes nacionales de seguridad del paciente —como
la recientemente aprobada Estrategia de Seguridad del
Paciente por el Sistema Nacional de Salud (SNS)—, asi como
la integracion de la seguridad como eje transversal en todos
los ambitos asistenciales, incluida la atencion pediatrica.
Este enfoque permite alinear las estrategias locales con los
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objetivos globales y unificar esfuerzos bajo una vision com-
partida de calidad y seguridad asistencial.

Estrategia de Seguridad del Paciente
2025-2035

En linea con el marco global de la OMS, el Ministerio de
Sanidad de Espafa ha dado un paso clave al aprobar la nueva
Estrategia de Seguridad del Paciente del SNS 2025-2035%,
que busca reducir el dafo asociado a la atencién sanitaria
mediante acciones coordinadas, sostenibles y basadas en la
evidencia.

Esta nueva Estrategia, que actualiza y amplia la anterior
(2015-2020), reafirma una idea fundamental —bien conocida
desde la pediatria—: la seguridad del paciente no puede
depender Unicamente de la buena voluntad de los profesio-
nales, sino que requiere estructuras solidas, liderazgo activo
y un compromiso institucional sostenido.

Su desarrollo ha seguido un enfoque participativo, con la
implicacion de comunidades auténomas, sociedades cien-
tificas, asociaciones de pacientes y expertos del ambito
académico. La estrategia se estructura en siete lineas estra-
tégicas:

1. Cultura de seguridad, factores humanos, organizativosy
formaciodn: busca fortalecer el liderazgo profesional y la
formacion en seguridad del paciente en todos los niveles
del SNS.

2. Prdcticas clinicas seguras: incluye medidas priorita-
rias en el uso seguro del medicamento, la prevencion
de infecciones relacionadas con la asistencia sanita-
ria, practicas seguras en cirugia y en cuidados de los
pacientes, comunicacion eficaz, identificacion inequi-
voca, abordaje de eventos adversos graves y uso seguro
de las radiaciones ionizantes. Ademas, como novedad,
esta actualizacion dedica un objetivo especifico a la dis-
minucion de las practicas de escaso valor mediante la
implementacion de recomendaciones No Hacer.

3. Gestion del riesgo y sistemas de notificacion de inci-
dentes: promueve la implementacién y utilizacion de
sistemas que permitan la identificacion, analisis y gestion
de incidentes favoreciendo oportunidades de aprendi-
zaje para prevenir su repeticion.

4. Participacién de pacientes, familias y ciudadania: reco-
noce el papel activo de los pacientes en su propia
seguridad, con el objetivo de promover la participacion
de los pacientes y sus cuidadores en la seguridad del
paciente enfocado a la toma de decisiones compartidas.

5. Investigacién e innovacién: impulsa la generacion de
conocimiento para la mejora continua de la seguridad
asistencial, con el fin de fortalecer una mayor concien-
ciacion sobre la prevencion de riesgos en la atencion
sanitaria.

6. Participacién nacional e internacional: fomenta la coo-
peracioén y el aprendizaje mutuo a nivel estatal y global.

7. Seguridad del paciente en todos los dmbitos asisten-
ciales, con especial énfasis en entornos como atencion
primaria, salud mental, cuidados de larga duracion y ser-
vicios sociosanitarios, prestando especial atencion en las
transiciones de la atencion. Esta nueva linea pretende

ampliar la circulacion de informacion y practicas seguras
en relacion con la seguridad en otros ambitos.

El Ministerio de Sanidad subraya que la seguridad del
paciente no es una responsabilidad exclusiva del personal
sanitario, sino un compromiso institucional que requiere la
implicacion de gestores, responsables politicos, profesiona-
lesy ciudadania. La Estrategia 2025-2035 es una herramienta
clave para avanzar hacia un modelo asistencial mas seguro,
eficiente y centrado en las personas, que minimice ries-
gos, prevenga danos evitables y favorezca el aprendizaje
colectivo.

Jornada Nacional por el Dia Mundial de la
Seguridad del Paciente 2025

Con motivo del Dia Mundial de la Seguridad del Paciente,
que se celebra el 17 de septiembre, el Ministerio de Sanidad
organiza cada afo una jornada cientifica nacional, a tra-
vés de la Estrategia de Seguridad del Paciente del SNS. Esta
jornada presencial tiene lugar en el salon de actos del pro-
pio Ministerio y se dedica a abordar los principales retos y
avances en esta materia. La edicion de 2025, centrada en la
seguridad del paciente neonatal y pediatrico, se enmarca en
el tema propuesto por la OMS para este afio?, bajo el lema
adaptado: «Asistencia segura en neonatologia y pediatria».

La jornada aborda los riesgos especificos que afrontan
los nifios y ninas en el entorno asistencial e integra la par-
ticipacion de diferentes sociedades cientificas implicadas
en la atencién a la infancia, que comparten experiencias
relevantes y propuestas de mejora. Ademas, cuenta con
la intervencion de asociaciones de pacientes, que aportan
la perspectiva de quienes recorren el sistema sanitario de
forma directa y cotidiana.

El proposito es sensibilizar, generar conocimiento e
impulsar el compromiso institucional y profesional con una
atencion pediatrica mas segura, proactiva y centrada en el
paciente.

La importancia de la seguridad del paciente
en pediatria

La poblaciéon pediatrica es especialmente vulnerable por
diversos motivos, entre ellos la complejidad de los tra-
tamientos, la necesidad de individualizar las dosis de los
farmacos, la comunicacion indirecta de los sintomas y la
dependencia del cuidador. Estas caracteristicas, sumadas a
la variabilidad en el desarrollo y a entornos asistenciales que
con frecuencia no estan adaptados, incrementan el riesgo de
eventos adversos durante la infancia y la adolescencia. Esta
realidad hace imprescindible disenar estrategias de seguri-
dad adaptadas especificamente a esta poblacion, no como
una simple extension de las practicas dirigidas a adultos,
sino como un campo propio de desarrollo clinico y organiza-
tivo.

La Academia Americana de Pediatria ya subrayaba en
2019 que mejorar la calidad de la atencion pediatrica va
mucho mas alld de garantizar seguridad: implica estructu-
rar procesos centrados en la infancia, eficaces, equitativos
y emocionalmente seguros®.
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Como afirma la teoria de los 1.000 dias, los primeros afos
de vida marcan el desarrollo futuro de la salud, y también la
forma en que nos relacionamos con los sistemas sanitarios.
Empezar bien no solo significa curar, sino también prevenir
danos, fomentar entornos seguros y generar confianza en la
atencion médica.

El lema de la OMS, «La seguridad del paciente desde el
comienzo», no es solo una consigna; es una llamada urgente
a actuar en todos los niveles de la atencion pediatrica. Desde
el hospital —con areas como cuidados intensivos pediatri-
cos, neonatologia y oncologia pediatrica— hasta la atencion
primaria, con programas esenciales como la vacunacion y
el seguimiento del nifio sano, cada espacio es clave para
garantizar la seguridad y el bienestar de los menores. Todos
tenemos un papel fundamental que desempenar.

Un sistema de salud solo sera realmente seguro cuando la
seguridad forme parte de cada gesto clinico, cada decision
y cada vinculo con las familias. Proporcionar una atencion
segura y de calidad desde el nacimiento es un compro-
miso ineludible con el presente y el futuro de cada nino.
Garantizar la seguridad desde el primer contacto con el sis-
tema sanitario es una responsabilidad ética y profesional,
pero también una oportunidad para transformar la atencién
pediatrica en un modelo mas seguro, respetuoso y centrado
en el menor. Como pediatras, tenemos la oportunidad y el
deber de liderar esta transformacion, impulsando una aten-
cion mas segura y de calidad.

Cada nino merece un comienzo seguro y saludable.

«Proteger a los mas pequeiios es garantizar el futuro de
todos».

4. Ministerio de
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